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4. Пояснительная  записка  

4.1. Нормативно-правовая  база  получения  среднего  профессионального  образования  по  
специальности  43.02.14 Гостиничное  дело  

Настоящий  учебный  план  основной  профессиональной  образовательной  программы  
СПО  разработан  на  основе: 

✓ Федерального  государственного  образовательного  стандарта  по  профессии  
среднего  профессионального  образования  (далее  СПО), утвержденного  приказом  
Министерством  образования  и  науки  №  1552 от  09.12.2016 зарегистрированного  
Министерством  юстиции  Российской  Федерации  (рег. №  44924) от  26.12.2016, 43.02.14 
Гостиничное  дело  

✓ Профессионального  стандарта 33.013 «Официант, бармен» (утв. приказом  
Министерства  труда  и  социальной  защиты  РФ  от  01 декабря  2015 г. N 910н) 
✓ Профессионального  стандарта  33.007 «Руководитель /управляющий  гостиничного  

комплекса!сети  гостиниц  (утв. приказом  Министерства  труда  и  социальной  защиты  РФ  от  7 мая  
2015 г. N 282н) 

✓ Профессионального  стандарта  33.021 «Горничная» (утв. приказом  Министерства  труда  
и  социальной  защиты  РФ  от  5 сентября  2017г. №657х) 

✓ Профессионального  стандарта  33.022 «Работник  по  приему  и  размещению  гостей» 
(утв. приказом  Министерства  труда  и  социальной  защиты  РФ  от  5 сентября  2017г. №659н) 
✓ Профессионального  стандарта  08.026 «Специалист  в  сфере  закупок» (утв. приказом  

Министерства  труда  и  социальной  защиты  РФ  от  10 сентября  2015 г. N 625х) 
✓ Технического  описания  ‚У  компетенции  «Администрирование  отеля» 

Обучение  обучающихся, прохождение  учебной  и  производственной  практик  проводится  в  
соответствии  с: 

•Порядком  организации  и  осуществления  образовательной  деятельности  по  
образовательным  программам  среднего  профессионального  образования  (утв. приказом  
Минобрнауки  России  от  14.06.20 13 №  464) (ред. от  15.12.2014)); 

•Положением  «О  практике  обучающихся, осваивающих  основные  профессиональные  
образовательные  программы  среднего  профессионального  образования», утвержденные  
Приказом  Министерства  образования  и  науки  Российской  Федерации  от  18 апреля  2013 г. N 
291», 

•Приказом  Министерства  образования  и  науки  Российской  Федерации  от  18 августа  2016 
г. N 1061 «О  внесении  изменения  в  Положение  о  практике  обучающихся, осваивающих  
основные  профессиональные  образовательные  программы  среднего  профессионального  
образования, утвержденное  Приказом  министерства  образования  и  науки  Российской  
Федерации  от  18 апреля  2013 г. N 291» 

•Приказом  Минобрнауки  России  №  968 от  16.08.2013 «Об  утверждении  порядка  
проведения  ГИА» в  ред. Приказа  Минобрнауки  России  от  17.11.2017 №  1138 

• Положением  по  реализации  программ  среднего  профессионального  образования  с  
применением  электронного  обучения  и  дистанционных  образовательных  технологий  в  период  
противодействия  распространению  коронавирусной  инфекции, введенное  в  действие  приказом  
директора  Колледжа  туризма  Санкт-Петербурга  от  24.03.2020 №  398. 

• Дополнениями  к  Положению  «О  порядке  проведения  государственной  итоговой  
аттестации  по  образовательным  программам  среднего  профессионального  образования  в  
период  временного  перевода  на  дистанционное  обучение  в  условиях  распространения  новой  
коронавируснй  инфекции  на  территории  Российской  Федерации», утвержденные  приказом  
директора  колледжа  от  17.04.2020 №  483 
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• Дополнениями  к  Положению  «О  проведении  текущего  контроля  и  
промежуточной  аттестации  студентов  в  соответствии  с  требованиями  ФГОС», утвержденные  
приказом  директора  колледжа  от  06.04.2020 №  447 

• Локальными  документами  и  методическими  рекомендациями , утвержденные  
приказом  директора  колледжа  №  20.04.2020 №  497 

• Уставом  ПОУ  
•Локальными  актами  ПОУ  

4.2. Организация  учебного  процесса  и  режим  занятий  
Учебный  год  начинается  01 сентября  и  заканчивается  в  соответствии  с  графиком  

учебного  процесса, утвержденного  директором . 
Учебный  процесс  регулируется  расписанием  учебных  занятий, консультаций, 

экзаменационных  сессий. 
Объем  учебной  нагрузки  обучающегося  составляет  36 академических  часов  в  неделю, 

включая  все  виды  учебных  занятий  во  взаимодействии  с  преподавателем . 
Учебная  деятельность  обучающихся  предусматривает  такие  виды  учебных  занятий, как  

урок, практическое  занятие, лабораторное  занятие, контрольная  работа, консультации, учебная  
и  производственная  практика, преддипломная  практика, самостоятельная  работа, а  также  
другие  виды  занятий, предусмотренные  учебным  планом. 

Для  всех  видов  учебных  занятий  устанавливается  академический  час  
продолжительностью  45 минут, который  объединен  с  последующим  часом, общей  
продолжительностью  90 минут. 

В  процессе  освоения  образовательной  программы  обучающимся  запланированы  
каникулы. Общая  продолжительность  каникул  составляет  23 недели. 

Объем  времени, отведенный  на  вариативную  часть  образовательной  программы, 
определен  в  соответствии  с  требованиями  ФГОС  СПО  (не  менее  30°/о  от  общего  объема  
времени, отведенного  на  освоение  программы), с  учетом  рекомендаций  примерной  основной  
образовательной  программы, требований  профессиональных  стандартов  и  использован  на  
увеличение  объема  часов  учебных  дисциплин  общепрофессионального  учебного  цикла, 
профессиональных  модулей  и  практики. 

Перечень, содержание, объем  и  порядок  реализации  дисциплин  и  модулей  
образовательной  программы  определен  с  учетом  примерной  основной  образовательной  
программы  по  специальности  43.02.14 Гостиничное  дело, профессиональных  стандартов, 
потребностями  регионального  рьп3ка  труда  и  направлена  на  соблюдение  последовательности  
освоения  профессиональных  компетенций, принятой  в  отрасли. 

Структура  и  объем  образовательной  программы  (ФГОС  43.02.14) 

Структура  образовательной  программы  Объем  образовательной  программы  
в  академических  часах  

ФГОС  43.02.14 УП  Колледжа  
Общеобразовательный  цикл  1404 

Общий  гуманитарный  и  социально-экономический  
цикл  

не  менее  468 598 

Математический  и  общий  естественнонаучный  цикл  не  менее  144 210 

Общепрофессиональный  цикл  не  менее  612 1254 

Профессиональный  цикл  не  менее  1728 1850 

Промежуточная  аттестация  192 

Государственная  итоговая  аттестация  216 216 

Преддипломная  практика  144 144 
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Общий  объем  образовательной  программы: 
на  базе  среднего  общего  образования  4464 4464 
на  базе  основного  общего  образования, включая  
получение  среднего  общего  образования  в  
соответствии  с  требованиями  федерального  
государственного  образовательного  стандарта  
среднего  общего  образования  

5940 5940 

Реализация  программы  среднего  профессионального  образования  сопровождается  
осуществлением  текущего  контроля  успеваемости  и  проведением  промежуточной  аттестации  
обучающихся, формы, периодичность  и  порядок  проведения  которых  устанавливается  учебным  
планом  и  локальными  актами. 

Учебная  и  производственная  практика  реализуются  в  рамках  профессиональных  
модулей  профессионального  учебного  цикла  по  каждому  из  основных  видов  деятельности. 
Объем  часов  учебной  практики  составляет  11 недель  (396 часов), объем  производственной  
практики  составляет  18 недель  (648 часов), включая  часы  (144 часа) на  производственную  
практику  (преддипломную), что  составляет  более  25°/о  от  часов, отведенных  на  
профессиональный  учебный  цикл. Учебная  практика  в  объеме  11 недель  реализуется  по  
каждому  из  основных  видов  деятельности, предусмотренных  ФГОС  СПО  по  специальности  
43.02.14 Гостиничное  дело, проводится  в  рамках  профессиональньх  модулей  
концентрированно  по  семестрам. 

Производственная  практика  (по  профилю  специальности) в  объеме  14 недель  
реализуется  по  каждому  из  основных  видов  деятельности, предусмотренных  ФГОС  СПО  по  
специальности  43.02.14 Гостиничное  дело, проводится  в  рамках  профессиональных  модулей  
концентрировано  по  семестрам. В  рамках  освоения  программы  ПМ  05 «Выполнение  работ  по  
одной  или  нескольким  профессиям  рабочих, должностям  служащих» осваиваются  профессии: 
горничная  и  агент  по  закупкам. 

Производственная  практика  (преддипломная) в  объеме  4 недель  проводится  в  8-ом  
семестре  концентрированно . 

Каждый  вид  практики  завершается  дифференцированным  зачетом  с  оценкой  освоенных  
общих  и  профессиональных  компетенций . 

В  рамках  профессиональньх  модулей  предусмотрено  выполнение  двух  курсовых  работ: 
в  ПМ  01 «Организация  и  контроль  текущей  деятельности  работников  службы  приема  и  
размещения» (4 семестр), в  ПМ.04 «Организация  и  контроль  текущей  деятельности  работников  
службы  бронирования  и  продаж» (6 семестр). 

Государственная  итоговая  аттестация  проводится  в  форме  защиты  выпускной  
квалификационной  работы  (далее  - ВКР) и  демонстрационного  экзамена, который  включается  в  
ВКР  
3. Общеобразовательный  цикл  

Общеобразовательный  цикл  основной  профессиональной  образовательной  программы  
СПО  формируется  в  соответствии : 

- Федеральным  государственным  образовательным  стандартом  среднего  общего  образования, 
утвержденным  Приказом  Министерства  образования  и  науки  Российской  Федерации  от  17.05.2012 №  
413(далее  - ФГОС  СОО); 

- Рекомендациями  по  реализации  ФГОС  среднего  общего  образования, утвержденный  
приказом  Министерства  образования  и  науки  Российской  Федерации  от  17 мая  2012 г. №  413» 
(в  ред. Приказ  Минобрнауки  России  от  29.06.2017 №  613) в  пределах  основных  
профессиональных  образовательных  программ  среднего  профессионального  образования, 
формируемых  на  основе  ФГОС  СПО  и  разработан  в  соответствии  с: 

- Рекомендациями  по  реализации  образовательной  программы  среднего  (полного) общего  
образования  в  образовательных  учреждениях  начального  профессионального  и  среднего  
профессионального  образования  в  соответствии  с  Федеральным  базисным  учебным  планом  и  
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примерными  учебными  планами  для  образовательных  учреждений  Российской  Федерации, 
реализующих  программы  общего  образования  (СПБ  ФИРО  2007 г.); 

- Приказом  Минобрнауки  России  от  20.08.2008 г. №  241 «О  внесении  изменений  в  
федеральный  базисный  учебный  план  и  примерные  учебные  планы  для  образовательны  
учреждений  Российской  Федерации, реализующих  программы  общего  образования, 
утвержденные  приказом  Министерства  образования  Российской  Федерации  от  09.03.2004 г. №  
1312 «О6 утверждении  федерального  базисного  учебного  плана  и  примерных  учебных  планов  
для  образовательных  учреждений  Российской  Федерации, реализующих  программы  общего  
образования»; 

- Приказом  Министерства  образования  и  науки  Российской  Федерации  
от  29.12.2014 №  1645 «О  внесении  изменений  в  приказ  Министерства  образования  и  науки  
Российской  Федерации  от  17 мая  2012 г. №  413 «О6 утверждении  федерального  
государственного  образовательного  стандарта  среднего  (полного) общего  образования»; 

- Разъяснения  по  реализации  федерального  государственного  образовательного  
стандарта  среднего  (полного) общего  образования  (профильное  обучение) в  пределах  основных  
профессиональных  образовательных  программ  начального  профессионального  или  среднего  
профессионального  образования, формируемых  на  основе  федерального  государственного  
образовательного  стандарта  начального  профессионального  и  среднего  профессионального  
образования, одобренные  Научно-методическим  советом  Центра  начального, среднего, 
высшего  и  дополнительного  профессионального  образования  ФГУ  «ФИРО», Протокол  №  1 от  
«03» февраля  2011 г. 

- Рекомендаций  по  организации  получения  среднего  общего  образования  в  пределах  
освоения  образовательных  программ  среднего  профессионального  образования  на  базе  
основного  общего  образования  с  учетом  требований  федеральных  государственных  
образовательных  стандартов  и  получаемой  профессии  или  специальности  среднего  
профессионального  образования  (письмо  Департамента  государственной  политики  в  сфере  
подготовки  рабочих  кадров  и  ДНО  Минобрнауки  России  от  17.03.2015 №  06-259) и  Примерных  
программ  общеобразовательных  учебных  дисциплин  для  профессиональных  образовательных  
организаций  (2015 г.), одобренные  Научно-методическим  советом  Центра  профессионального  
образования  и  систем  квалификаций  ФГАУ  «ФИРО» Протокол  №  3 от  25 мая  2017 г. 

- Примерных  программ  для  профессиональных  образовательных  организаций , 
рекомендованных  Федеральным  государственным  автономным  учреждением  « Федеральный  
институт  развития  образования» (ФГАУ  «ФИРО») в  качестве  примерной  программы  для  
реализации  основной  профессиональной  образовательной  программы  СПО  на  базе  основного  
общего  образования  (Протокол  №  3 от  21 июля  2015 г., Регистрационный  номер  рецензии  384 
от  23 июля  2015 г. ФГАУ  «ФИРО»), в  том  числе  Примерная  программа  общеобразовательной  
учебной  дисциплины  «Астрономия» для  профессиональных  образовательных  организаций, 
одобренная  Научно-методическим  советом  Центра  профессионального  образования  и  систем  
квалификаций  Федерального  государственного  бюджетного  учреждения  «Федеральный  
институт  развития  образования» (ФГБУ  «ФИРО») и  рекомендована  для  реализации  основной  
профессиональной  образовательной  программы  СПО  на  базе  основного  общего  образования  с  
получением  среднего  общего  образования  Протокол  №  2 от  18 апреля  2018 г. 

- СанПиН  2.4.3.1186-03 "Санитарно-эпидемиологические  требования  к  организации  учебно- 
производственного  процесса  в  образовательных  учреждениях  начального  профессионального  
образования" 

- Письмом  Комитета  по  образованию  «О  проведении  промежуточной  аттестации  по  
общеобразовательньыи  дисциплинам» от  18.03.2014 №  03-20-968/14-0-0 

В  соответствии  с  ФГОС  СПО  нормативный  срок  освоения  дисциплин  
общеобразовательного  цикла  в  рамках  освоения  основной  профессиональной  программы  
специальности  СПО  для  обучающихся  на  базе  основного  общего  образования  с  получением  
среднего  общего  образования  составляет  52 недели  (1 курс) из  расчета: 
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- теоретическое  обучение  (при  обязательной  учебной  нагрузке  36 часов  в  неделю) - 39 
недель, 

- промежуточная  аттестация  -2 недели, 
- каникулярное  время  - 11 недель  

Учебное  время, отведенное  на  теоретическое  обучение  (1404 час.) распределено  на  
изучение  базовых, профильных, предлагаемых  00 учебных  дисциплин  общеобразовательного  
цикла  с  учетом  профиля  получаемого  профессионального  образования . 

На  самостоятельную  внеаудиторную  работу  отводится  до  50°/о  учебного  времени  от  
обязательной  аудиторной  нагрузки. Форма  проведения  консультаций  - групповые  (устные  и  
письменные) составляют  4 часа  на  1 обучающегося  на  учебный  год, но  не  более  100 часов  на  
одну  группу  обучающихся . 

Качество  освоения  учебных  дисциплин  общеобразовательного  цикла  оценивается  в  
процессе  текущего  контроля  и  промежуточной  аттестации  в  соответствии  с  Положением  «О  
текущем  контроле  успеваемости  и  промежуточной  аттестации  обучающихся  в  Санкт-

Петербургском  государственном  автономном  профессиональном  образовательном  учреждении  
«Колледж  туризма  и  гостиничного  сервиса» и  Программой  промежуточной  аттестации  по  
общеобразовательным  дисциплинам  специальностей  СПО, разработанной  в  Колледже. 

Текущий  контроль  проводят  в  пределах  учебного  времени, отведенного  на  освоение  
общеобразовательных  учебных  дисциплин, как  традиционными , так  и  инновационными  
методами. 

Промежуточная  аттестация  проводится  в  форме  дифференцированных  зачетов  и  
экзаменов: дифференцированный  зачет  - за  счет  времени, отведенного  на  соответствующую  
общеобразовательную  дисциплину, экзамены  - за  счет  времени, выделенного  ФГОС  СПО  на  
проведение  промежуточной  аттестации . 

Форма  дифференцированного  зачета  (тестирование, контрольная  работа, собеседование, 
защита  реферата, защита  индивидуального  (-ых) проекта  (-ов) и  т.д.) определяется  
преподавателем  и  согласовывается  с  предметно-цикловой  комиссией  общеобразовательных  
дисциплин. 

Экзамены  проводятся  по  русскому  языку, математике, истории  и  одной  из  профильных  
дисциплин  (для  социально-экономического  профиля  - по  экономике). 

По  русскому  языку  и  математике  - в  письменной  форме  в  соответствии  с  Методическим  
рекомендациям  Комитета  по  образованию  от  18.03.2014г. №  03-20-968/14-0-0, по  истории  и  
экономике  - в  устной  форме. 

Итоговая  оценка  по  общеобразовательной  дисциплине  определяется : 

- как  среднее  арифметическое  годовой  оценки, полученной  по  завершению  
изучения  соответствующей  дисциплины, и  оценки, полученной  на  экзамене; 

- как  среднее  арифметическое  оценки  за  первое  полугодие  (итог  текущей  
успеваемости ) и  результатов  дифференцированного  зачета. 

На  основании  письма  Министерства  образования  и  науки  Российской  Федерации  от  
17.03.2015 г. №  06-259 , где  рекомендовано  включать  в  учебные  планы  дополнительные  
дисциплины  по  выбору  обучающихся, предлагаемые  профессиональной  организацией, в  том  
числе  из  обязательных  предметных  областей, которые  образовательные  организации  вправе  
уточнять, учитывая  специфику  осваиваемой  специальности, на  основании  решения  ПЦК  
Протокол  №  6 от  06.03.2019 дисциплину  «Право» определить  в  Учебном  плане  в  Разделе  
«Общеобразовательный  цикл», как  дисциплина  по  выбору  из  обязательных  предметных  
областей, предлагаемая  образовательным  учреждением . 

Федеральным  государственным  образовательным  стандартом  среднего  общего  
образования, утвержденным  Приказом  Министерства  образования  и  науки  Российской  
Федерации  от  17.05.2012 №  413(далее  - ФГОС  СОО) предусмотрена  индивидуальная  проектная  
деятельность  обучающихся . На  основании  письма  Комитета  по  образованию  Санкт-Петербурга  
№  03-12-187/18-1-0 от  27.04.2020 «Информационно -методическое  письмо  о  реализации  ФГОС  
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СОО  при  формировании  основных  профессиональных  образовательных  программ  СПО», в  
связи  с  решением  ПЦК  Протокол  №  9 от  13.05.2020 вводится  учебная  дисциплина, как  
дисциплина  по  выбору  «Введение  в  проектно-исследовательскую  деятельность» объемом  51 
час  (из  них  аудиторная  работа  - 34 часа, самостоятельная  работа  - 17 часов). 

Для  реализации  дисциплины  «Введение  в  проектно-исследовательскую  деятельность » 
необходимо  выделить  из  общего  количества  часов  на  освоение  программ  
общеобразовательного  цикла  (1404 часа), в  связи  с  чем  сокращается  дисциплина  по  выбору  из  
предметной  области  «Физическая  культура, экология  и  основы  безопасности  
жизнедеятельности» ПОО.02 «Экология», вместо  которой  вводится  ПОО.02 «Введение  в  
проектно-исследовательскую  деятельность ». 

Данное  решение  обусловлено  жестким  распределением  часов  по  всем  примерным  
общеобразовательным  программам, одобренных  Научно-методического  совета  Центра  
профессионального  образования  ФГАУ  «ФИРО», которые  рекомендованы  для  реализации  
основной  профессиональной  образовательной  программы  СПО  на  базе  основного  общего  
образования  с  получением  среднего  общего  образования, а  также  введением  дисциплины  
«Астрономия» в  2017/18 учебном  году, которые  не  позволяют  уменьшить  количество  часов  на  
другие  общеобразовательные  дисциплины. 

4.4 Формирование  вариативной  части  

Вариативная  часть  составляет  1296 часов, распределена  в  соответствии  с  требованиями  
профессиональных  стандартов  и  стандартов  WS для  реализации  в  рамках  профессиональных  
дисциплин  и  модулей  и  согласована  с  работодателями  (приложение  1). 

Предусмотрены  новые  вариативные  дисциплины: ОГСЭ.06 Санкт-Петербург  -
культурно-исторический  центр, ОПЦ.09 Технология  создания  портфолио  и  презентации, 
ОПЦ. 10 Современные  технологии  в  профессиональной  деятельности, ОПЦ. 11 Организация  
гостиничного  дела  (в  примерной  программе  предусмотрены  12 часов  в  ОПЦ.01). В  УД  ОП.05 
перенесены  часы  (10- обязательные) из  ПМ.03, так  как  тема  о  составе  и  функциях  службы  
безопасности  не  относится  к  хозяйственной  службе. 

Предусмотрена  самостоятельная  работа  в  объеме  54 часа  для  подготовки  студентов  к  
экзаменам  по  дисциплинам  ОГСЭ.03, ОП.07 и  ОП.11, ОП.10, ПМ.01 

4.5 Формы  проведения  консультаций  
Консультации  обучающихся  проводятся  в  соответствии  с  графиком  консультаций, 

составленным  учебным  заведением . Время, отведенное  на  консультации  предусматривается  за  
счет  времени, отводимого  на  промежуточную  аттестацию  или  времени, предусмотренного  на  
дисциплину , (междисциплинарный  курс, профессиональный  модуль) 

4.б  Формы  проведения  промежуточной  аттестации  
Освоение  профессиональной  образовательной  программы, в  том  числе  отдельной  части  

или  всего  объема  учебной  дисциплины, междисциплинарного  курса, учебной  и  
производственной  практики, профессионального  модуля  должно  сопровождаться  
промежуточной  аттестацией  обучающихся . 

Целью  промежуточной  аттестации  является  оценка  соответствия  персональных  
достижений  обучающихся  поэтапным  требованиям  соответствующей  основной  
профессиональной  образовательной  программы  среднего  профессионального  образования . 

Формой  промежуточной  аттестации  по  дисциплинам  всех  циклов  образовательной  
программы  (ОГСЭ, ЕН  и  ОПЦ) являются  зачеты, дифференцированные  зачеты, комплексные  
дифференцированные  зачеты, которые  проводятся  в  счет  часов, отведенных  на  изучение  
каждой  дисциплины  и  экзамены, часы  на  которые  выделяются  отдельно. 
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Формой  промежуточной  аттестации  по  МДК, УП  и  ПП  является  дифференцированный  
зачет, который  также  проводится  в  счет  часов, отведенных  на  изучение  МДК, УП  и  ПП, или  
экзамен, который  проводится  в  счет  часов  промежуточной  аттестации . 

Целью  текущего  контроля  является  мониторинг  уровня  освоения  знаний, умений, 
формирования  профессиональных  и  общих  компетенций  в  рамках  освоения  обучающимися  
программ  учебных  дисциплин, междисциплинарных  курсов, практик. 

Формы  текущего  контроля  знаний  - тестирование, устные  и  письменные  опросы  по  
темам, отчеты  по  результатам  выполнения  практических  занятий  и  защиты  курсовых  работ. 

Для  проведения  промежуточной  аттестации  используются  следующие  формы: 
3 - зачет; 
ДЗ  - дифференцированный  зачет; 
Д3" - комбинированный  дифференцированный  зачет; 
Э  - экзамен/квалификационный  экзамен  
Эк  - комплексный  экзамен  
Выбор  формы  контроля  по  дисциплине, модулю, практикам  определяется  в  соответствии  

с  их  значимостью, завершенностью  изучения. 
Экзамен, дифференцированный  зачет, зачет  могут  проводиться  в  устной  форме, в  форме  

выполнения  практико-ориентированного  задания, деловой  игры, защиты  портфолио, защиты  
индивидуального  учебного  проекта  и  т.д. 

Количество  экзаменов  не  превышает  8 в  учебном  году, количество  зачетов  не  превышает  
10 в  учебном  году. 

Экзамен  по  модулю  позволяет  оценить  сформированность  компетенций, может  
проводиться  при  сочетании  следующих  форм: 

- демонстрации  практических  умений, опыта  при  выполнении  практико-
ориентированных  заданий  на  рабочем  месте  квалифицированного  рабочего, служащего. 

Экзамен  по  профессиональным  модулям  может  проводиться  с  применением  (частичным  
применением) методик  проведения  Чемпионатов  международного  движения  Ворлдскиллс  
Россия  по  компетенции  «Администрирование  отеля», например, в  части  разработки  критериев  
оценки, составления  практических  заданий, организации  условий  проведения . 

Практическая  часть  экзамена  по  модулю  может  проводиться : 
- на  рабочем  месте  в  разных  службах  организаций  - баз  практики  соответствующего  

вида  профильной  направленности; 
- в  учебных  аудиториях, тренинговьх  кабинетах  и  лабораториях, оснащенных  в  

соответствии  с  международными  требованиями  стандартов  (в  том  числе  WSR - в  части  
инфраструктурньх  листов). 

Для  проведения  экзамена  по  модулю  готовится  пакет  контрольно-измерительных  
материалов  (далее  - КИМ). 

4.7 Формы  проведения  государственной  итоговой  аттестации  
Результаты  освоения  видов  деятельности  и  квалификацию  обучающиеся  подтверждают  

на  Государственной  итоговой  аттестации. Необходимым  условием  допуска  к  государственной  
(итоговой) аттестации  является  представление  документов, подтверждающих  освоение  
обучающимися  компетенций  при  изучении  теоретического  материала  и  прохождении  практики  
по  каждому  из  основных  видов  профессиональной  деятельности . 

Особенностью  образовательной  программы  является  то, что  в  структуру  
государственной  итоговой  аттестации, которая  проводится  в  форме  защиты  вьшускной  
квалификационной  работы, включается  демонстрационный  экзамен. Демонстрационный  
экзамен  включается  в  выпускную  квалификационную  работу  и  проводится  в  виде  
государственного  экзамена. 

Расчет  практикоориентированности  учебного  плана  

ПрО= ЛПЗ+(уП+ПП)/Унобщ  х  100%=2424+(396+504+144)/4248 х  100=82 °/о  

где, 
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ве
нн
ог
о 
 п
ит

ан
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ан
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зо

ва
ни

ем
  К
К
Т
, 

Пр
ов

ед
ен

ие
  р
ас

че
то

в  
с  
го
ст
ям
и  
во

  
вр
ем
я  
их
  н
ах
ож
де
ни
я  
в  
го

ст
ин

иц
е  

Пр
ов
ед
ен
ие
  р
ас

че
тн

ых
  о
пе
ра
ци
й  

3
4
 



«
Оф

ор
мл

ен
ие

  с
че

та
  п
ри
  

ра
сч
ет
е  
с  
го

ст
ем

  н
а  
вы
ез
де
  

Те
ма
  2

.5
. П
ор

яд
ок

  в
оз

вр
ат

а  
не
ис
по
ль
зо
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ав
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лн
ит
ел
ьн
ые
  

ус
лу
ги

; 
3

. 
ви
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бе
зо
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се

го
дн

яш
ни

й 
 
де

нь
  
на

  
пр

ед
пр

ия
ти

ях
  
го
ст
еп
ри
им
ст
ва
  
в  

Ро
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др
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сл
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ан
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ре
ст
ор
ан
а :
 

П
К
  2

.1
, 2

.2
, 2

.3
 

1
.
 С
оз

да
ва

ть
  и
ер

ар
хи

че
ск

ое
  

м
е
н
ю
  р
ес
то
ра
на

, с
ки
дк
и,

 
бо
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те
ле
й  
ка

к  
на

  в
ид
  

пр
од

ви
же

ни
я 

 у
сл
уг
  

Зн
ат
ь  

Ди
ап
аз
он
  и
  ц
ел
ь  
ре
кл
ам
но
й  

де
ят
ел
ьн
ос
ти
  и
сп
ол
ьз
уе
мо
й 

 о
те
ле
м  

и
  г
ос
ти
ни
чн
ой
  г
ру

пп
ой

  
- 
Ро

ль
  ф
ро

нт
-о
фи

са
  г
ос
ти
ни
цы
  в
  

пр
од
ви
же
ни
и 
 и
  м
ак
си
ми
за
ци
и 

 
пр

од
аж

  и
  п
ри
бы
ли
  

- 
Ро
ль
  ф
ро

нт
-о
фи

са
  г
ос
ти
ни
цы
  в
  

пр
од
ви
же
ни
и 
 п
ов

то
рн

ых
  з
ак
аз
ов
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- 
Во
зд
ей
ст
ви
е  
ви
зу
ал
ьн
ых
  

ди
сп
ле
ев
  и
  р
ек
ла
мн
ых
  м
ат
ер
иа
ло
в  

Ра
зд
ел
  4

 С
И
М
  с
ис
те
мы
  

Ум
ет
ь  

О
К
  0

2,
 0

9,
 1

0.
 

Тр
еб
ов
ан
ия
  р
аб
от
од
ат
ел
ей

. 
-

оц
ен

ив
ат

ь  
и
  п
ла

ни
ро

ва
ть
  

по
тр

еб
но

ст
ь  
сл
уж
бы
  

бр
он
ир
ов
ан
ия
  и
  п
ро
да
ж  
в  

ма
те
ри
ал
ьн
ых
  р
ес
ур
са
х  
и
  

пе
рс

он
ал

е  

П
К
  4

.1
- 

4.
3 

Пр
ед
пр
ия
ти
я 
 г
ос
те
пр
ии
мс
тв
а 

 в
  

Ро
сс
ии
  и
сп
ол
ьз
ую
т  
ра

зл
ич

ны
е  

С
И
М
  с
ис
те
мы
  д
ля

  р
аб
от
ы  
от

де
ла

  
пр
од
аж
.
 

Э
т
и
  с
ис
те
мы
  п
ом

ог
аю

: 
-

ве
ст

и  
уч
ет
  з
ап
ро
со
в  
на
  

до
по

лн
ит

ел
ьн

ые
  у
сл
уг
и  

-
ко
нт
ро
ли
ро
ва
ть
  т
ек
ущ
ую
  

де
ят

ел
ьн

ос
ть

  с
от

ру
дн

ик
ов

  
сл
уж
бы
  б
ро
ни
ро
ва
ни
я 
 и
  

пр
од
аж
  д
ля

  п
од
де
рж
ан
ия
  

тр
еб
уе
мо
го
  у
ро
вн
я  
ка

че
ст

ва
  

об
сл
уж
ив
ан
ия
  г
ос
те
й  

Зн
ат
ь  -

но
рм

ат
ив

ны
е 

 д
ок
ум
ен
ты

, 
ре
гл
ам
ен
ти
ру
ющ
ие
  р
аб
от
у  

сл
уж
бы
  п
ро
да
ж  

• 
По

лу
чи

ть
  о
б
щ
у
ю
  д
ля

  
ко
мп
ан
ии
  

ст
ан
да
рт
из
ир
ов
ан
ну
ю 

 
ба
зу
  к
он
та
кт
ов
  

(к
ли
ен
то
в,

 
ко
нт
ра
ге
нт
ов

);
 

•
 
Эф

фе
кт

ив
но

  
ос

ущ
ес

тв
ля

ть
  к
он
тр
ол
ь  

ка
че
ст
ва
  р
аб

от
ы  
от
де
ла
  

пр
од
аж
  в
  л
юб
ой
  м
ом

ен
т  

вр
ем
ен
и;

 
• 

По
лу

чи
ть

  с
та
ти
ст
ик
у  
и
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-
сп
ос
об
ы  
уп

ра
вл

ен
ия

  
до

хо
да

ми
  г
ос

ти
ни

цы
; 

ан
ал

ит
ик

у  
эф
фе
кт
ив
но
ст
и 

 р
аб

от
ы  

-
ви

ды
  о
тч
ет
но
ст
и  
по
  

пр
од
аж
ам

. 
(в
хо
дя
щи
ми
  з
во
нк
ам
и,

 
за
пр
ос
ам
и)

; 
• 

Пл
ан
ир
ов
ат
ь 
 п
ов
ыш
ен
ие
  

ка
че
ст
ва
  р
аб

от
ы  
и
  

ра
зр
аб
ат
ыв
ат
ь  
ст
ра
те
ги
ю  

ра
зв

ит
ия

  б
из
не
са
.
 

С
А
М
  с
ис
те
ма
  н
уж

на
  

го
ст
ин
ич
ны
м 

 п
ре
дп
ри
ят
ия
м

, 
чт
об
ы

: 
• 

Н
е
  п
от

ер
ят

ь  
по
те
нц
иа
ль
но
го
  к
ли

ен
та
,
 

не
  п
ро
пу
ст
ит
ь  
ни
  о
дн
ог
о  

вх
од
ящ
ег
о  
зв
он
ка
  и
  

за
пр
ос
а.
 

• 
Ко
нт
ро
ли
ро
ва
ть
  р
аб

от
у  

со
тр
уд
ни
ко
в  
и  

ст
ан

да
рт

из
ир

ов
ат

ь 
 

ра
бо

ту
  с
  к
ли
ен
та
ми

. 
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• 
На

ка
пл

ив
ат

ь 
 

ст
ат
ис
ти
че
ск
ую
  б
аз

у.
 

•
 
Бл

аг
од

ар
я  

ис
по
ль
зо
ва
ни
ю 

 С
И
М

- 
си
ст
ем
ы  
вс
я  
ра

бо
ча

я  
ин
фо
рм
ац
ия
  с
об
ир
ае
тс
я  

в  
од
но
й  
об
ще
й  
ба
зе
  в
  

ст
ан
да
рт
из
ир
ов
ан
но
м 

 
ви

де
,
 со
от
ве
тс
тв
ен
но
,
 

ру
ко

во
ди

те
ль

  
пр
ед
пр
ия
ти
я  
по
лу
ча
ет
  

во
зм
ож
но
ст
ь 

 а
на

ли
за

  
ра
бо
ты
  и
  б
ол
ее
  

ос
оз

на
нн

ог
о  
ее
  

пл
ан
ир
ов
ан
ия
.
 

• 
Да
ва
ть
  г
от
ов
ые
  р
еш

ен
ия

, 
от
  к
от
ор
ых
  м
ож
но
  

от
та

лк
ив

ат
ьс

я  
в  

по
ст

ро
ен

ии
  с
об
ст
ве
нн
ой
  

си
ст
ем
ы  
ра

бо
ты
.
 

• 
Ра

зл
ич

ны
е  
ин
ст
ру
ме
нт
ы 

 
си
ст
ем
ы  
са
ми
  

по
дс
ка
зы
ва
ют

, 
ка

ки
е  

ша
ги

  с
то
ит
  с
де

ла
ть

  в
  

пр
оц
ес
се
  о
пт
им
из
ац
ии
  

ра
бо

ты
  с
  к
ли
ен
та
ми
  

По
эт

ом
у  
из
уч
ен
ие
  С
И
М
  с
ис
те
м  

ис
по
ль
зу
ем
ые
  о
тд
ел
ам
и  
пр
од
аж

, 
не
об
хо
ди
ма
  д
ля

  
пр
оф
ес
си
он
ал
ьн
ой
  д
ея
те
ль
но
ст
и.
 

Ма
ст
ер

-к
ла

сс
  

2 
Ум
ет
ь:

 Б
ро

ни
ро

ва
ть

  г
ос
ти
ни
чн
ые
  

ус
лу
ги
  в
  у
че
бн
ой
  м
ас

те
рс

ко
й  

Ра
сш

ир
ен

ие
  п
ра
кт
ич
ес
ко
го
  о
пы
та
  

Го
ст
ин
иц
а  

«Ю
но

ст
ь»

 
П
П
  0

4 
Пр

ои
зв

од
ст

ве
нн

ая
  

пр
ак

ти
ка

  
3б
  

Пр
ак
ти
че
ск
ий
  о
пы
т:

 п
ла
ни
ро
ва
ни
я 

 
по
тр
еб
но
ст
и  
сл
уж
бы
  б
ро
ни
ро
ва
ни
я 

 
и
  п
ро
да
ж  
в  
ма
те
ри
ал
ьн
ых
  р
ес
ур
са
х  

и
  п
ер
со
на
ле

; 

П
К
  4

.1
, П
К
  4

.2
, П
К
  

4.
3 

Уг
лу
бл
ен
ие
  о
пы
та
  п
о  
Ф
Г
О
С
  

Пр
ак
ти
че
ск
ий
  о
пы
т:

 о
рг
ан
из
ац
ии
  

де
ят
ел
ьн
ос
ти
  с
от
ру
дн
ик
ов
  с
лу
жб
ы  

бр
он
ир
ов
ан
ия
  и
  п
ро
да
ж  
в  

со
от
ве
тс
тв
ии
  с
  т
ек
ущ
им
и 

 п
ла
на
ми
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и
  с
та

нд
ар

та
ми

  г
ос
ти
ни
цы

; 
ра

зр
аб

от
ки

  п
ра

кт
ич

ес
ки

х 
 

ре
ко
ме
нд
ац
ий
  п
о  
фо
рм
ир
ов
ан
ию
  

сп
ро

са
  и
  с
ти
му
ли
ро
ва
ни
ю 

 с
бы
та
  

го
ст

ин
ич

но
го

  п
ро

ду
кт

а  
дл
я  

ра
зл
ич
ны
х  
це
ле
вы
х  
се

гм
ен

то
в;

 
вы
яв
ле
ни
и  
ко
нк
ур
ен
то
сп
ос
об
но
ст
и 

 
го

ст
ин

ич
но

го
  п
ро
ду
кт
а;
 

оф
ор
мл
ен
ия
  д
ок
ум
ен
то
в  
и
  в
ед
ен
ия
  

ди
ал
ог
ов
  н
а  
пр
оф
ес
си
он
ал
ьн
ую
  

те
ма

ти
ку

  н
а  
ин

ос
тр

ан
но

м 
 я
зы
ке
; 

Пр
ак

ти
че

ск
ий

  о
пы
т:

 ко
нт

ро
ля

  
те
ку
ще
й  
де
ят
ел
ьн
ос
ти
  с
от
ру
дн
ик
ов
  

сл
уж
бы
  б
ро
ни
ро
ва
ни
я  
и
  п
ро
да
ж  

дл
я  
по

дд
ер

жа
ни

я 
 т
ре

бу
ем

ог
о  

ур
ов
ня
  к
ач

ес
тв

а  
об

сл
уж

ив
ан

ия
  

го
ст

ей
  о
пр

ед
ел

ен
ия

  э
фф
ек
ти
вн
ос
ти
  

ме
ро

пр
ия

ти
й 

 п
о  
ст

им
ул

ир
ов

ан
ию
  

сб
ыт
а  
го

ст
ин

ич
но

го
  п
ро

ду
кт

а;
 

П
М
  0

5 
Вы

по
лн

ен
ие

  р
аб
от
  п
о  
пр
оф
ес
си
и  

«г
ор
ни
чн
ая

»
 и
  п
о  

до
лж

но
ст

и  
сл
уж
ащ
ег
о  

«а
ге

нт
  п
о  
за

ку
пк

ам
»

 
М
Д
К
  0

5.
01

 
Вы
по
лн
ен
ие
  р
аб
от
  п
о  

пр
оф

ес
си

и  
«г
ор
ни
чн
ая

»
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зн
ат

ь:
 

Но
рм
ат
ив
но

-п
ра

во
вы

е  
ак

ты
  Р
Ф
, 

ре
гу
ли
ру
ющ
ие
  д
ея
те
ль
но
ст
ь  

ср
ед
ст
в  
ра
зм
ещ
ен
ия
  

Те
хн

ол
ог

ия
  и
сп

ол
ьз

ов
ан

ия
  

м
о
ю
щ
и
х
  и
  ч
ис
тя
щи
х  
ср
ед
ст
в,

 
пр
еп
ар
ат
ов
  д
ля
  у
бо
рк
и  
но
ме
рн
ог
о  

фо
нд
а  

Пр
ав
ил
а  
об

ра
бо

тк
и  
ра

зл
ич

ны
х  

по
ве
рх
но
ст
ей
  н
ом
ер
но
го
  ф
он
да
  

Пр
ав
ил
а  
по

дб
ор

а  
и
  и
сп

ол
ьз

ов
ан

ия
  

уб
ор

оч
но

го
  и
нв

ен
та

ря
  

Пр
ав
ил
а,

 ме
то

ды
  и
  т
ех

но
ло

ги
я  

те
ку
ще
й  
уб

ор
ки

  н
ом
ер
но
го
  ф
он
да
  

Те
хн
ол
ог
ия
  г
ен

ер
ал

ьн
ой

  у
бо

рк
и  

но
ме
рн
ог
о  
фо
нд
а  

Пр
ав
ил
а  
и
  м
ет

од
ы  
ор
га
ни
за
ци
и  

пр
оц
ес
са
  г

ен
ер
ал
ьн
ой
  у
бо

рк
и  

но
ме

рн
ог

о  
фо
нд
а  

Пр
оц

ед
ур

ы 
 в
ые
зд
а  
го

ст
я  

В
Д
  

Вы
по
лн
ен
ие
  р
аб
от
  п
о  

пр
оф

ес
си

и  
" г
ор
ни
чн
ая

" 
П
К
  5

.1
 В
ып
ол
ня
ть
  

те
ку

щу
ю 

 у
бо
рк
у  

но
ме

рн
ог

о  
фо
нд
а  

П
К
  5

.2
 

Вы
по
лн
ят
ь 

 у
бо
рк
у  

но
ме

рн
ог

о  
фо
нд
а  

по
сл
е  
вы
ез
да
  г
ос
те
й  

П
К
  5

.3
 В
ып

ол
ня

ть
  

ге
не

ра
ль

ну
ю 

 у
бо

рк
у  

но
ме
рн
ог
о  
фо
нд
а  

Пр
оф
ес
си
он
ал
ьн
ый
  с
та

нд
ар

т  
3

3
.0

2
1

 Г
ор
ни
чн
ая
  

4
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Пр
ав

ил
а  
пр
ов
ед
ен
ия
  д
ез
ин
фе
кц
ии
  

и
  д
ез
ин
се
кц
ии
  н
ом
ер
но
го
  ф
он
да
  

Ос
но
вы
  э
ти
ки
, 
эс

те
ти

ки
  и
  

пс
их
ол
ог
ии
  о
бс

лу
жи

ва
ни

я 
 г
ос
те
й  

пр
и  
уб
ор
ке
  н
ом
ер
а  

Пр
ав

ил
а  
ис

по
ль

зо
ва

ни
я 

 
эл
ек
тр
оо
бо
ру
до
ва
ни
я 

 д
ля
  у
бо

рк
и  

но
ме
рн
ог
о  
фо
нд
а  

Пр
ав
ил
а  
по
  о
хр
ан
е  
тр
уд
а ,
 

пр
ои
зв
од
ст
ве
нн
ой
  с
ан

ит
ар

ии
  и
  

по
жа

рн
ой

  б
ез

оп
ас

но
ст

и  
ср
ед
ст
в  

ра
зм
ещ
ен
ия
  

Ум
ет
ь:

 
По

дб
ир

ат
ь  
и
  к
ом
пл
ек
то
ва
ть
  б
ел

ье
, 

пр
ед

ме
ты

  л
ич
но
й  
ги
ги
ен
ы,
 и
  

др
уг

ие
  в
оз
об
но
вл
яе
мы
е 

 м
ат
ер
иа
лы
  

го
ст

ин
ич

но
го

  н
ом
ер
а  

Ос
ущ
ес
тв
ля
ть
  э
ки
пи
ро
вк
у  

но
ме
рн
ог
о  
фо
нд
а  
по
  с
та
нд
ар
та
м  

ср
ед
ст
ва
  р
аз
ме
ще
ни
я 

 
Пр

ов
од

ит
ь  
те
ку
щу
ю 

 у
бо
рк
у  

но
ме
рн
ог
о  
фо
нд
а  
со

гл
ас

но
  

ут
ве
рж
де
нн
ым
  п
ро

це
ду

ра
м  
и
  

ст
ан
да
рт
ам
  р
аб

от
ы  

Пр
ов
од
ит
ь  
пр

ов
ер

ку
  р
аб
оч
ег
о  

со
ст
оя
ни
я  
и
  р
ег
ул
ир
ов
ан
ия
  

бы
то

вы
х  
пр
иб
ор
ов
  и
  о
бо

ру
до

ва
ни

я 
 

но
ме
рн
ог
о  
фо
нд
а  

Ве
ст
и  
до

ку
ме

нт
ац

ию
  п
о  
те
ку
ще
й  

уб
ор
ке
  н
ом
ер
но
го
  ф
он
да
  

Со
бл

юд
ат

ь  
ре

гл
ам

ен
ты

, с
та

нд
ар

ты
  

и
  н
ор
ма
ти
вн
о-
те

хн
ич

ес
ку

ю 
 

до
ку

ме
нт

ац
ию

, 
ис
по
ль
зу
ем
ую
  п
ри

  
уб

ор
ке

  н
ом

ер
но

го
  ф
он
да
  

По
дб
ир
ат
ь  
м
о
ю
щ
и
е
  с
ре
дс
тв
а  
и  

пр
ав
ил
ьн
о  
их
  и
сп
ол
ьз
ов
ат
ь  
дл
я  

чи
ст

ки
  о
ко
н,

 ви
тр

аж
ей

, 
ве

нт
ил

яц
ио

нн
ых

  р
еш
ет
ок

, 
ра
ди
ат
ор
ов
  

Пр
им
ен
ят
ь  
мо
ющ
ее
  о
бо

ру
до

ва
ни

е 
 

дл
я  
чи

ст
ки

  к
ов
ро
в  
и
  м
яг
ко
й  
ме

бе
ли
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в  
но

ме
рн

ом
  ф
он
де
  

Уд
ал
ят
ь  
пы
ль
  и
  р
аз
ли
чн
ые
  

за
гр
яз
не
ни
я  
со

  с
те

н,
 п
ли

нт
ус

ов
, 

по
то

лк
а  
в  
в  
но
ме
рн
ом
  ф
он
де
  

Пр
ак

ти
че

ск
ий

  о
пы
т:

 
Ко

мп
ле

кт
ов

ан
ие

  т
ел

еж
ки

  д
ля

  
уб

ор
ки

  н
ом

ер
но

го
  ф
он
да
  

Пр
ов

ер
ка

  и
сп
ра
вн
ос
ти
  и
  

фу
нк

ци
он

ир
ов

ан
ия

  
ин

ве
нт

ар
я/
об
ор
уд
ов
ан
ия
  в
  

но
ме

рн
ом

  ф
он
де
  

Ко
мп
ле
кт
ац
ия
  н
ом

ер
но

го
  ф
он
да
  

ра
сх

од
ны

ми
  м
ат
ер
иа
ла
ми
  

См
ен

а  
по

ст
ел

ьн
ог

о  
бе

ль
я  
и
  

по
ло

те
не

ц  
в  
но
ме
рн
ом
  ф
он
де
  в
  

со
от
ве
тс
тв
ии
  с
о  
ст
ан
да
рт
ам
и  

ср
ед

ст
ва

  р
аз
ме
ще
ни
я 

 
Ко

нт
ро

ль
  а
сс

ор
ти

ме
нт

а 
 м
ин

иб
ар

а  
в  

но
ме

рн
ом

  ф
он
де
  

Уб
ор
ка
  в
ан

но
й  
ко
мн
ат
ы  
в  

но
ме

рн
ом

  ф
он
де
  

Уб
ор
ка
  с
па

ль
ни
, 
ко

мн
ат

  в
  

но
ме

рн
ом

  ф
он
де
  

Вы
яв

ле
ни

е  
де

фе
кт

ов
  и
  п
ол
ом
ок
  

ме
бе

ли
  в
  н
ом

ер
но

м  
фо
нд
е  

Пр
ов

ер
ка

  н
ал
ич
ия
  и
  с
ох
ра
нн
ос
ти
  

вс
ех

  п
ре

дм
ет

ов
  в
  н
ом
ер
но
м  
фо
нд
е  

Со
ст
ав
ле
ни
е  
и
  п
од
ач
а  
за
яв
ок
  в
  

ин
же

не
рн

о
-т
ех
ни
че
ск
ую
  с
лу
жб
у  

ср
ед

ст
ва

  р
аз
ме
ще
ни
я 
 и
  к
он
тр
ол
ь  
их

  
ис
по
лн
ен
ия
  

Ре
ги

ст
ра

ци
я  
за
бы
ты
х  
и
  п
от

ер
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